
安全上のご注意・必ずお守りください

取扱説明書でご案内するWEB・動画の閲覧について
※1 通信料はお客さまのご負担となります。　※2 お使いの環境/端末により閲覧できない場合があります。

説明書に書かれている注意事項は、必ず守ってください。
不適切な使用により事故が生じた場合、当社は責任を負いかねますので、あらかじめご了承ください。

転居される場合、次に入居される方にこの説明書をお渡しください。

取扱説明書

スマートリモコン
CW-PA21Q 型
CW-PA21 型
DV-K213G 型
DV-K213型

このたびは当社商品をお買い求めいただき誠にありがとうございました。
万が一の事故を未然に防ぎ、安全に、快適にお使いいただくために、

必ずこの「取扱説明書」をよくご覧ください。
お読みになった後もすぐ取り出せる場所に、大切に保管してください。

本書では、スマートリモコンでの操作方法のみを記載しております。
これ以外の操作方法・安全上の注意・アフターサービスなどは、

シャワートイレ本体の取扱説明書をご覧ください。

メーカー管理用です。
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このたびは、スマートリモコンをお買い求めいただき誠にありがとうございました。
この取扱説明書は、スマートリモコンを有意義に、そして末永くお使いいただ
くための説明が記載してあります。
スマートリモコンは、全部で2種類あります。

リモコン一覧

機種 主操作部 
（リモコン表側）

副操作部 
（リモコン裏側）

CW-PA21Q 型

DV-K213G, 
DV-K213 型

CW-PA21 型

※機種によってボタンの数や種類が異なります。
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保有機能が異なりますので、シャワートイレ便フタ裏の品番表示とリモコンに
てお持ちの品番・保有機能をご確認ください。

保有機能一覧（あり：○、なし：－）

機種
機能

PAシリーズ パブリック向け	
シャワートイレ一体型

CW-PA21Q	型 CW-PA21	型 DV-K213G	型 DV-K213	型

機能

キレイ	
機能

ノズルオート	
クリーニング 〇 〇 〇 〇

エコ	
機能

ステップ節電 〇 〇 〇 〇
ワンタッチ節電
(8h) 〇 〇 〇 〇

洗浄	
機能

おしり洗浄 〇 〇 〇 〇
ビデ洗浄 〇 〇 〇 〇

快適	
機能

フルオート	
便器洗浄 〇 ー 〇 〇

Wパワー脱臭 〇 〇 〇 〇
擬音装置 〇 〇 〇 〇
設備保護洗浄 〇 ー ー ー
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スマートリモコン

リモコン各部の名称

■操作部
	補足 ・	機種によっては、一部機能（☆印付）がない場合があります。

流す	 ☆

送信部

コード1

コード2

コード3

コード4

送信部

おしり

止

流水音

ビデ

	注意 ・	ぬれた手でリモコンを操作しない（故障の原因）
・	リモコンのフレームには金属 ( アルミニウム )を使用しているので、お掃除の際に付
着した水分や洗剤はきれいに拭き取る（変色の原因）

	補足 ・	ホルダーから外した状態では [止 ] 以外の操作ボタンは使用できません。

便器内を洗浄するときに。
(☞15 ページ )

ビデ洗浄のときに。	
( ☞11ページ )

おしりを洗うときに。	
（☞10 ページ）

流水音を再生するときに。	
( ☞ 8 ページ )

おしり・ビデ洗浄・流水音を	
止めるときに。

音量

洗浄強さ
おしり・ビデ洗浄の洗浄強
さを調節するときに。
(☞12ページ )

流水音の音量を調節すると
きに。
(☞ 8 ページ )
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はじめに

4

リモコン各部の名称（つづき）

■副操作部

	補足 ・	副操作部を操作する場合は、リモコン送信部をトイレ本体の受光部に向けて行って
ください。

■液晶部

スマートリモコン

温水温度

温水温度表示

節電

時間表示

便座温度

便座温度表示

便座温度を調節するとき
に。（☞ 9ページ）

便座温度を表示します。
（☞ 9ページ）

シャワーの温水温度を
調節するときに。
（☞12ページ）

温水温度を表示しま
す。（☞12ページ）

トイレを使用しない時や節電のために。
（☞16 ページ）

電池ランプ

時計の時刻を合わせるときに。
(☞本ページ )

時・分

副操作部

①ホルダーから外す

②リモコンを裏返す

液晶部

□時計の合わせかた
[ 時 ]と [ 分 ] を押して時刻を合わ
せる。

	補足 ・	AM（午前）、PM（午後）に注
意してください。

液晶部時・分
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ご使用前の準備と確認

はじめてトイレをご使用になる前に
シャワートイレをはじめてご使用に
なる前に、準備と確認をしてくださ
い。
	補足 ・	詳細はシャワートイレ本体の取

扱説明書をご参照ください。

1 止水栓を開く

2 電源を接続する

3 本体表示部の「電源ランプ」
が点灯していることを確認す
る
	補足 ・	点灯しない場合は、電

源プラグのリセットボタ
ンを押してください。
・	漏電保護機能なしの場
合、点灯しないときは、
10 秒程度時間をあけて
から電源プラグを再度
差し直してください。
・	それでも点灯しないとき
はスマートリモコンで電
源を「入」にしてくださ
い。(☞20 ページ )

4 シャワーが出ることを確認
する

[ おしり ]

	補足 ・	着座センサーまたは着
座スイッチを検知させた
状態にしてください。

シャワーを手で受け止める

	補足 ・	温水タンクが満水でな
い場合、約1～2分か
かることがあります。

[止 ]

5 温度を調節する
	補足 ・	便座の温度	

( ☞ 9 ページ )
・	シャワーの温度	
( ☞12ページ )

本書のリモコンボタン名称の記載がある手順は、そのボタンを押してください。
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管理者モードを設定する

管理者モードの設定
お好みの設定に変更する場合は、
お客さまによる誤操作防止のため、
管理者モードに入ってからそれぞれ
の操作を行う必要があります。管
理者モードでの操作の流れは、以
下のとおりです。

■管理者モードに切り替える

1 [ 温水温度 ]と [ 節電 ]を
同じタイミングで 6 秒以上
押す

[ 節電 ][ 温水温度 ]

	補足 ・	本体の電源ランプと節
電ランプが同時に2回
点滅した後、交互に点
滅します。
・	便座から立ち上がった
状態で操作をしてくだ
さい。（便座に座った状
態では操作を受け付け
ません）

2 設定の切り替えを行う
お好みの設定にします。
リモコンのボタンを同時
に 2つ、2秒以上または
6 秒以上押して設定を切
り替える操作があります。
その場合、設定を「入」
にすると本体表示部の電
源ランプが 1回点滅しま
す。
「切」または初期設定の
状態にすると本体表示部
の電源ランプが 2回点滅
します。
	補足 ・	お好みの設定にする	

（☞19 ページ）
・	設備保護洗浄の設定の
切り替えは点滅回数が
異なります。	
( ☞19 ページ )
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管理者モードの設定	（つづき）
■管理者モードを解除する

3 [ 止 ]を押す

[止 ]

	補足 ・	管理者モードが終わり、
通常の使用状態に戻り
ます。
・	管理者モード中に [止 ]
を押したり、1分間何も
しなかった場合も、通
常の使用状態に戻りま
す。

擬音装置について
流水音を再生し、音消し目的の
無駄な洗浄を防止します。
オート擬音「入」時は、便座に座
ると流水音が自動的に再生され、
便座から立ち上がると停止しま
す。

自動で流水音を再生する	
(オート擬音 )

便座に座ると、自動で流水音を再
生します。

■設定を切り替える
初期設定 入

管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[コード1]と [ 節電 ]を同じタイミ
ングで 2 秒以上押してください。
同じ操作をするたびに「入」「切」
が切り替わります。
	補足 ・	10 分後に自動停止する「セル

フストップ機構付」です。
・	設定切り替え後は管理者モード
を解除してください。	
( ☞本ページ )

管理者モードを設定する 流水音を再生する
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リモコンで流水音を再生する
(擬音装置 )

オート擬音「切」時、[ 流水音 ]を
押すと流水音を再生します。
[ 流水音 ]または [止 ]を押すと流
水音が停止します。
	補足 ・	便座から立ち上がると6 秒後

に自動で停止します。

[ 流水音 ]

[止 ]

■流水音再生中に音量を変更
する
初期設定 4

流水音再生中に音量を 6段階に切
り替えることができます。[＋]を
押すと音量が大きくなります。[－]
を押すと音量が小さくなります。

音量 [－] 音量 [＋]	

■流水音量の設定を切り替え
る
初期設定 4

「擬音装置」の開始音量を６段階
に切り替えることができます。
管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )

[コード3]と [ 時 ]を同じタイミン
グで2秒以上押すと開始音量が大
きくなります。
[コード4]と [ 分 ]を同じタイミン
グで2秒以上押すと開始音量が小
さくなります。
	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード

を解除してください。	
( ☞7ページ )

流水音を再生する
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便座の温度を変える

便座の温度を調節する
便座の温度を「切（室温）」、「低（約
28℃）」～「高（約36℃）」の 4段
階に切り替えることができます。

■設定を切り替える
初期設定 低

[ 便座温度 ]を押すたびに、「低（約
28℃）」→「切（室温）」→「高（約
36℃）」→「中（約 32℃）」の順に
切り替わります。

[ 便座温度 ]

低
（約28℃）

中
（約32℃）

高
（約36℃）

切
（室温）

便座ヒーターを自動で「切」
にする
（便座ヒーターオートOFF）

「入」に設定すると、便座に座った
ときに低温やけどを自動で防止し
ます。

■設定を切り替える
初期設定 切

管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[ 便座温度 ]と [ 節電 ] を同じタ
イミングで2秒以上押してくださ
い。同じ操作をするたびに「入」	
「切」が切り替わります。

[ 節電 ][ 便座温度 ]

	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード
を解除してください。	
( ☞7ページ )
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おしりを洗う

シャワーについて
シャワーでおしりの汚れを洗い流
します。「おしり洗浄」「ビデ洗浄」
の2種類があります。
	注意 ・	10 秒～20 秒を目安に使用する

・	便意を促すために使用しない
・	洗浄中、故意に排便しない
・	局部に痛みや炎症があるときは
使用しない
・	局部の治療、医療行為を受けて
いるときは、医師の指示に従う

	補足 ・	便座に深く腰掛けて使用すると
飛び散りが少なくなります。
・	便器洗浄中は、シャワーが使用
できません。（フルオート便器洗
浄付きの場合）
・	給水圧力が低い場合は、シャ
ワーが弱くなることがあります。
・	シャワー洗浄の前と後に自動で
ノズルを洗う「ノズルオートク
リーニング機能」が付いていま
す。
・	2 分後に自動的に停止する「セ
ルフストップ機構付」です。

おしり洗浄
「おしり洗浄」は、排便後の局部周
辺に付着した汚れを洗い流す機能
です。[おしり]を押すと洗浄が始
まります。[止 ]を押すと洗浄が止
まります。

[止 ]

[ おしり ]

⇒洗浄強さをさらに強くする
強（6 段階目の 6 番目）を、さら
に強い水勢に切り替えます。
	補足 ・	洗浄強さの感じ方には個人差

があります。給水温度がきわめ
て低い冬期は、シャワーの温度
は早めに低くなります。
・	「洗浄強さ6」以外の洗浄強さ
は変わりません。
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おしり洗浄（つづき）
■設定を切り替える
初期設定 切

管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[コード2]と [ 時 ]を同じタイミン
グで2秒以上押してください。同
じ操作をするたびに、さらに強くし
た洗浄強さと元の設定が切り替わ
ります。

[時 ][コード2]

	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード
を解除してください。	
( ☞7ページ )

ビデ洗浄
「ビデ洗浄」は、生理時など局部
周辺に付着した汚れを洗い流す機
能です。[ビデ ]を押すと洗浄が始
まります。[止 ]を押すと洗浄が止
まります。

[止 ]

[ ビデ ]

おしりを洗う
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シャワーの調節・設定につ
いて
「おしり洗浄」「ビデ洗浄」の洗浄
強さやシャワーの温度を設定で
きます。

シャワーの洗浄強さを調節する
初期設定 洗浄強さ3

洗浄強さを6段階に調節できます。
[＋]を押すと強くなります。[ー ]
を押すと弱くなります。

洗浄強さ [＋][－]

シャワーの温水温度を調節する
シャワーの温度を「切（水温）」、「低
（約 32℃）」～「高（約 40℃）」の
4段階に切り替えることができま
す。

■設定を切り替える
初期設定 低

[ 温水温度 ]を押すたびに、「低（約
32℃）」→「切（水温）」→「高（約
40℃）」→「中（約 36℃）」の順に
切り替わります。

[ 温水温度 ]

低
（約32℃）

中
（約36℃）

高
（約40℃）

切
（水温）

おしりを洗う
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水を流す

洗浄について
自動で洗浄、リモコンで洗浄、
本体の操作で洗浄する3 種類が
あります。

自動で水を流す	
（フルオート便器洗浄）

便座から立ち上がると、自動で水
が流れます。
	補足 ・	この機能がついていない機種

があります。	
（☞2ページ）

■設定を切り替える
初期設定 入（10秒）

管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[コード1]と [ 時 ]を同じタイミン
グで2秒以上押してください。同
じ操作をするたびに「入」「切」が
切り替わります。

[時 ][コード1]

	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード
を解除してください。	
( ☞7ページ )

大洗浄と小洗浄の区別
洗浄の
種類 洗浄の条件 洗浄の	

タイミング

大洗浄 ・	50 秒以上便座に
座る
・	50 秒未満便座に
座り、「おしり洗浄」
を使用した場合

立ち上がっ
てから10
秒後
（初期設定）

小洗浄 ・	10 秒以上、50 秒
未満便座に座る

■洗浄までのタイミングを切
り替える	
初期設定 10秒

便座から立ち上がってから、水を
流すまでの時間を4段階に切り替
えることができます。
管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[ 時 ]と [ 節電 ]を同じタイミング
で2秒以上押してください。同じ
操作をするたびに、水を流すまで
の時間が「10 秒」、「15 秒」、「2秒」、
「6 秒」の順に切り替わります。
	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード

を解除してください。	
( ☞7ページ )
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水を流す

時間の切り替わりと本体表示部
の電源ランプの点滅回数
10秒 15秒 2秒 6秒
2回点滅 1回点滅 1回点滅 1回点滅

■大小洗浄または大洗浄のみ
に切り替える
初期設定 大小洗浄

「大小洗浄」と	「大洗浄」を切り替
えることができます。
管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[コード1]と [ 分 ]を同じタイミン
グで 6 秒以上押してください。同
じ操作をするたびに「大小洗浄」と
「大洗浄」が切り替わります。
	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード

を解除してください。	
( ☞7ページ )

■洗浄ハンドルの回転方向を
切り替える	
（CW-PA21Q型の場合）

初期設定 時計方向

洗浄ハンドルの回転方向を「反時
計方向」または「時計方向」に切
り替えることができます。

管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[コード1]と [コード4]を同じタイ
ミングで 6 秒以上押してください。
同じ操作をするたびに「反時計方
向」と	「時計方向」が切り替わり
ます。
	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード

を解除してください。	
( ☞7ページ )

■大小洗浄の判定時間を切り
替える
初期設定 50秒

大小洗浄は、便座に座ってから約
50 秒以上を大洗浄、約 50 秒未
満を小洗浄と判定します。この判
定時間を、約120 秒、または約
150 秒に切り替えることができま
す。
管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[コード4]と [ 時 ]を同じタイミン
グで 6 秒以上押してください。同
じ操作をするたびに、判定時間が、
「50 秒」→「120 秒」→「150 秒」
の順に切り替わります。
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	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード
を解除してください。	
( ☞7ページ )

50秒
初期設定

120秒 150秒

リモコンで水を流す
リモコンの [ 流す ]を押すと、水が
流れます。

[ 流す ]

	補足 ・	この機能がついていない機種
があります。	
（☞1ページ）
・	本体の操作でも水を流せます。
詳細はシャワートイレ本体の取
扱説明書「水を流す」をご参照
ください。

流す水の量を増やす	
（DV-K213 型 ,DV-K213G 型の場合）

便器洗浄の水量を最大水量の大洗
浄 8L・小洗浄 6Lに増やします。
	補足 ・	増やした水の量を元に戻した

い場合は、有料となります。
LIXIL 修理受付センターまでご
相談ください。

■設定を切り替える
初期設定 切（取扱説明書参照）

管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[コード4]と [ 温水温度 ]を同じタ
イミングで20 秒以上押してくださ
い。

[ 温水温度 ][コード4]

	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード
を解除してください。	
( ☞7ページ )

水を流す
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脱臭について
便座に座ると自動的に脱臭を開
始します。
着座中は「パワー脱臭」、立ち上
がるとより強力な「フルパワー脱
臭」へ自動で切り替わりにおい
を吸引します。

自動で脱臭する（Wパワー脱臭）
状況に合わせた強さで脱臭します。

脱臭モード切り替わり
状況 脱臭モード

座っている パワーモード（通常脱臭）

立ち上がる フルパワーモード（強力脱臭）

立ち上がって
から1分後

自動停止

■設定を切り替える
初期設定 入

管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[コード 2]と [ 温水温度 ]を同じ
タイミングで 2秒以上押してくだ
さい。同じ操作をするたびに「入」	
「切」が切り替わります。
	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード

を解除してください。	
( ☞7ページ )

節電について
節電機能には、「ステップ節電（常
時）」と「ワンタッチ節電（8時間）」
の2種類があります。
	補足 ・	節電機能を使用しない場合で

も、トイレを使用していないと
きに便フタを閉じておくと節電
に効果的です。

本体表示部の「節電ランプ」で、
節電機能の状態が確認できます。

節電機能時の節電ランプ状態
節電機能 節電中 待機中

切 消灯 消灯

ワンタッチ 点滅 ―

ステップ 点灯 ―

■設定を切り替える
初期設定 切

[ 節電]を押すたびに、「切」、「ステッ
プ節電」、「ワンタッチ節電」の順
に切り替わります。

[ 節電 ]

節電「切」 ワンタッチ節電ステップ節電

脱臭する 節電する
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ステップ節電（常時）を設定する
トイレを使用しない状態が1時間続いたとき、温水と便座の温度を1段階下
げ、さらに未使用が 1時間続くごとに1段階下げます。下げる段階は全部で
4段階あり、4段階目はヒーターを「切」にします。

温水温度 便座温度
初期温度 高 中 低 高 中 低

設定温度（℃） 40 36 32 36 32 28
1段階目 36 36 32 32 32 28
2 段階目 34 34 32 30 30 28
3 段階目 32 32 32 28 28 28
4 段階目 切 切 切 切 切 切

ステップ節電設定時の便座・温水温度と節電ランプ
ステップ節電例：9 時に設定した場合

設定温度
1段階
2段階
3段階
4段階(切)

9時 10時 11時 12時 13時 14時 15時 16時 17時 6時 7時 8時 9時 10時 11時
セット

復帰

高

低

：使用

：未使用

温
水
・
便
座
温
度

	補足 ・	停電時や電源プラグを抜いた場合は、「ステップ節電」の設定がリセットされます。
・	節電中にトイレを使用すると1回につき1段階、温水と便座の温度を上げます。
・	「ステップ節電」は、一度セットすると解除するまで節電をつづけますが、セット
した時間の1時間前になると、いったん温水と便座を設定温度まで復帰させます。
朝など、日頃習慣的に使用する時間にセットすると便利です。

節電する
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ワンタッチ節電（8時間）
を設定する
「ワンタッチ節電」を設定すると、
便座と温水のヒーターを 8時間	
「切」にして消費電力を抑えます。
毎日同じ時間に節電が作動します。
	補足 ・	停電時や電源プラグを抜いた

場合は、「ワンタッチ節電」の
設定がリセットされます。
・	ワンタッチ節電中は使用しても
温度は「切」のままです。

ワンタッチ節電例：
10 時から18 時まで設定した場合

待機中

便
座・温
水
温
度

使用中

一定時間毎に洗浄を行う
（設備保護洗浄）

設備保護洗浄は、一定時間、洗浄
が行われない場合、自動的に洗浄
が行われる機能です。
この洗浄期間を「8 時間毎」、「24
時間毎」、「設備保護洗浄なし」に
切り替えることができます。

	補足 ・	設備保護洗浄を行わないと、ト
イレの配管の詰りを起こすおそ
れがあります。

節電する 設備保護洗浄をする
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■設定を切り替える
初期設定 24時間毎

管理者モードに切り替えます。
(☞ 6 ページ )
[コード３]と [ 節電 ]を同じタイミ
ングで 6 秒以上押してください。
同じ操作をするたびに、設備保護
洗浄の洗浄開始時間が「24 時間
毎」、「８時間毎」、「切」の順に切
り替わります。

[コード3] [ 節電 ]

洗浄開始時間の切り替わりと
本体表示部の電源ランプの点滅回数
24時間毎 切8時間毎
1回点滅 2回点滅1回点滅

	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード
を解除してください。	
( ☞7ページ )

お好みの設定について
初期設定を変更することで、お好
みのトイレに設定できます。

設定項目一覧
設定を変更する前に、管理者モード
に切り替えます。(☞ 6 ページ )
	補足 ・	設定切り替え後は管理者モード

を解除してください。	
( ☞7ページ )
・	電源プラグを抜いたり、電源を
「切」にしたりしても変更した
設定は記憶されています。
・	「ステップ節電」「ワンタッチ節
電」は、電源プラグを抜くと設
定がリセットされます。	
（☞16 ページ）

設備保護洗浄をする お好みの設定にする



お手入れ

20 21

ご使用方法

20

お好みの設定にする

機能 操作ボタン 初期
設定

CW-PA	
21Q 型

CW-PA	
21型

DV-K	
213G型

DV-K	
213 型	

便器
洗浄

フルオート便器洗浄	
入 /切
（☞13 ページ）

フルオート便器洗浄を「切」に
します。

[コード1]+[ 時 ]
（同時に２秒以上押す） 入 〇 － 〇 〇

フルオート便器洗浄
開始時間	
（☞13 ページ）

立ち上がってから洗浄するま
での時間を10 秒（初期設定）
→15 秒→2秒→ 6 秒と切り
替えます。

[時 ]＋ [ 節電 ]	
（同時に２秒以上押す） 10 秒 〇 － 〇 〇

大小洗浄または大洗
浄に切り替える　☆
（☞14 ページ）

「大小洗浄」と「大洗浄」を切
り替えることができます。

[コード1]＋ [ 分 ]
（同時に２秒以上押す）

大小
洗浄 〇 － 〇 〇

洗浄ハンドルの回転
方向を切り替える	☆	
（☞14 ページ）

洗浄ハンドルの回転方向を「反
時計方向」または「時計方向」
に切り替えることができます。

[コード1]＋	
[コード4]

（同時に２秒以上押す）
時計
方向 〇 － － －

大小洗浄の判定時間
を切り替える	
（☞14 ページ）

大小洗浄の判定時間を50 秒
( 初期設定 )→120 秒→150
秒と切り替えます。

[コード4]＋[時 ]
（同時に２秒以上押す） 50 秒 〇 － 〇 〇

洗浄水量を増やす
（☞15 ページ）

便器洗浄の水量を最大水量の
大洗浄 8L・小洗浄 6Lに増や
します。

[コード4]＋	
[ 温水温度 ]

（同時に２秒以上押す）
切 － － 〇 〇

設備保護洗浄開始
時間	☆
（☞18 ページ）

設備保護洗浄が開始するまで
の時間を24 時間毎	（初期設
定）→ 8時間毎→「切」と切
り替えます。

[コード3]+	
[ 節電 ]

（同時に6秒以上押す）
24 時
間毎	 〇 － － －

間欠流動方式の	
凍結防止	入 /切
（☞28 ページ）

使用していない間、6	分間隔
で便器から水を排出し凍結を
防ぎます。

[コード3]+	
[ 温水温度 ]

（同時に２秒以上押す）
切 － － 〇 〇

便座
温度

便座ヒーターオート
OFF	入 /切	
（☞ 9ページ）

便座に座ると自動的に便座
ヒーターが「切」になり、低温
ヤケドを起こしにくくします。

[便座温度 ]＋	
[ 節電 ]

（同時に２秒以上押す）
切 〇 〇 〇 〇

おしり
洗浄

さらに強い水勢に	
切り替える
（☞10 ページ）

強（6段階目の 6番目）を、
さらに強い水勢に切り替えま
す。

[コード2]＋[時 ]
（同時に２秒以上押す） 切 〇 〇 〇 〇

脱臭 脱臭	入 /切	
（☞16 ページ） 自動脱臭を「切」にします。

[コード2]+	
[ 温水温度 ]	

（同時に２秒以上押す）
入 〇 〇 〇 〇

その他

電源	入 /切 本体の電源を「切」にします。
[コード2]+	
[コード4]

（同時に6秒以上押す）
入 〇 〇 〇 〇

設定初期化

お買い上げ時の設定に戻すこ
とができます。
CW-PA 型の場合、☆印付の
機能とシャワーの洗浄強さは
初期化しません。

[ 温水温度 ]+	
[ 便座温度 ]

（同時に２秒以上押す）
－ 〇 〇 〇 〇
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ノズルのお手入れ

基本的なお手入れ
便座に座っているときに、お好み
のタイミングでノズルを洗うことが
できます。
[コード1]と [コード3]を同じタイ
ミングで2秒以上押してください。
ノズルが本体に収納されたまま、
自動洗浄します。

[コード3][コード1]

	補足 ・	「おしり洗浄」「ビデ洗浄」の前
後に、ノズルやその周辺を自
動洗浄する「オートクリーニン
グ機能」が付いています。

ノズルを掃除する
お手入れの目安 月に1回

「おしりノズル」、「ビデノズル」を
順に掃除します。

	注意 ・	歯ブラシでこすらない
（キズの原因）
・	「おしりノズル」「ビデノズル」
を無理やり手で引っ張り出した
り、押し戻したりなどの強い力
をかけない
（故障、動作不良の原因）

	補足 ・	[止 ]を押すとノズルは戻せま
す。
・	「おしりノズル」「ビデノズル」
の先端は交換できます。	
（☞シャワートイレ本体の取扱
説明書「ノズルのお手入れ」参
照）

「おしりノズル」、「ビデノズル」の
出し方と戻し方

[コード1]と[コード3]を
同じタイミングで2秒以上押す

「おしりノズル」が出る
［ 止 ］を押す

「おしりノズル」が出ている状態
で[コード1]と[コード3]を
同じタイミングで2秒以上押す

①「おしりノズル」が戻り
②「ビデノズル」が出る

「おしりノズル」が戻る

「ビデノズル」が戻る

［ 止 ］または
[コード1]と[コード3]を

同じタイミングで2秒以上押す

ノズルを出す ノズルを戻す

①②

	補足 ・	ノズルは約5分たつと自動で戻
ります。
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1 管理者モードに切り替える

	補足 ・	管理者モードの設定
(☞ 6 ページ )

2 「自動洗浄」を「切」にす
る

[コード1]と [ 時 ]を同じ
タイミングで2秒以上押
してください。

[時 ][コード1]

	補足 ・	機種によっては、機能
がついていない場合が
あります。	
（☞2ページ）
・	設定の切り替え	
( ☞ 6 ページ )

3 便フタと便座を開く

4 「おしりノズル」を洗う

[コード1] と [コード 3]
を同じタイミングで2秒
以上押してください。

4 [コード3][コード1]

おしりノズルが伸びる

スポンジで洗う

5 「おしりノズル」が戻る

おしりノズルが戻る

ノズルのお手入れ
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ノズルのお手入れ

5 	補足 ・	[コード1]と [コード3]
を同じタイミングで2
秒以上押すと、「おしり
ノズル」が戻り「ビデノ
ズル」が伸びます。
・	「おしりノズル」が戻る
ときに少しだけ前に数
秒間出てから戻ります。
（CW-PA 型の場合）
・	「おしりノズル」は約 5
分たつと自動で戻りま
す。

6 「ビデノズル」を洗う

[コード1] と [コード 3]
を同じタイミングで2秒
以上押してください。

[コード3][コード1]

ビデノズルが伸びる

おしりノズルが戻る

6 スポンジで洗う

7 「ビデノズル」が戻る

ビデノズルが戻る

	補足 ・	[止」または [コード1]
と [コード3]を同じタ
イミングで2秒以上押
すと、「ビデノズル」が
戻ります。
・	「ビデノズル」が戻ると
きに、少しだけ前に数
秒間出てから戻ります。
（CW-PA 型の場合）
・	「ビデノズル」は約 5分
たつと自動で戻ります。

8 管理者モードを解除する

	補足 ・	管理者モードの設定
(☞7ページ )
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ノズルシャッターのお手入れ

ノズルシャッターを取り外
して掃除する
お手入れの目安 月に1回

	補足 ・	「ノズルシャッター」は交換で
きます。(☞シャワートイレ本
体の取扱説明書「別売品を購入
する」参照 )

1 管理者モードに切り替える

	補足 ・	管理者モードの設定
(☞ 6 ページ )

2 「自動洗浄」を「切」にす
る

[コード1]と [ 時 ]を同じ
タイミングで2秒以上押
してください。

[時 ][コード1]

	補足 ・	機種によっては、機能
がついていない場合が
あります。	
（☞2ページ）
・	設定の切り替え	
( ☞ 6 ページ )

3 便フタと便座を開く

4 「ノズルシャッター」を取り
外す

[コード1] と [コード 3]
を同じタイミングで2秒
以上押してください。

[コード3][コード1]

おしりノズルが伸びて、ノズル
シャッターを押し上げる

両手で持ち、上に回転させる
ように持ち上げる

ツメ（裏側）
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ノズルシャッターのお手入れ

4 	補足 ・	「ノズルシャッター」の
裏側にあるツメのあた
りを持ちます。
・	持ち上げるときに、次
の図のように回転させ
るように持ち上げて外
してください。

5 「ノズルシャッター」を柔ら
かい布で水拭きする

6 「おしりノズル」を戻す

[止 ]

7 「ノズルシャッター」を取り
付ける

ノズルシャッターの向きを
本体に合わせる

7 	補足 ・	「ノズルシャッター」の
向きが逆になると正し
く取り付けることがで
きません。

向きが逆

ツメの位置を合わせる

ツメ

「カチッ」と音がするまで押し込む

	補足 ・	「ノズルシャッター」に
強い力をかけない	
（破損のおそれ）

8 管理者モードを解除する

	補足 ・	管理者モードの設定
(☞7ページ )
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リモコンの電池を交換するとき

リモコン電池切れについて
リモコンの電池が消耗すると、「電
池ランプ」が点滅します。電池を
交換してください。
	補足 ・	ボタンを操作するたびに一定時

間点滅します。

[ 電池ランプ ]

スマートリモコンの電池を交換する

1 ホルダーの下からねじを外
す

ねじ

2 スマートリモコンをホルダー
から外す

上に持ち上げる

3 電池を取り出す

電池を取り出す

裏フタを外す
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リモコンの電池を交換するとき

4 新しい電池を入れる
新しい電池を入れる

	補足 ・	1.5V	アルカリ乾電池	
単四形を 2本使用しま
す。

裏フタを取り付ける

	補足 ・	必ず裏フタのツメを
ひっかけて取り付けてく
ださい。

5 スマートリモコンをホルダー
に差し込む

上から差し込む

6 ホルダーの下にねじを取り
付ける

ねじ
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凍結しそうなとき

凍結しそうなときは、凍結防止操
作を必ず行ってください。
	補足 ・	以下の一部変更点を除き、詳

細はシャワートイレ本体の取扱
説明書「凍結しそうなとき」を
ご参照ください。

■変更点
温水温度、便座温度の切り替えと
節電の解除は、管理者モードへの
切り替えが不要です。各操作方法
は以下の通りです。

2 温水温度・便座温度を「高」
にする

[便座温度 ]
[ 温水温度 ]

	補足 ・	便座温度の設定方法	
（☞ 9 ページ）
・	温水温度の設定方法	
（☞12ページ）

4 節電を解除する

[ 節電 ]

	補足 ・	節電の設定方法	
（☞16 ページ）

■変更点	
(DV-K213型,DV-K213G型の場合)

間欠流動方式の「入」「切」を切り
替える操作方法は以下の通りです。

1 [コード3]と [ 温水温度 ]
を同じタイミングで2 秒以
上押す
初期設定 切

[温水温度 ][コード3]

	補足 ・	同じ操作をするたびに「入」「切」
が切り替わります。
・	設定の切り替え	
（☞ 6 ページ）



お手入れ

28 29

長期間使用しないときは、水抜きを
必ず行い、電源を抜いてください。
※	詳細はシャワートイレ本体の取扱
説明書「長期間使用しないとき」
をご参照ください。

長期間使用しないとき



インターネットからのお問い合わせ
LIXIL 公式ホームページ　お客さまサポート https://www.lixil.co.jp/support/ 

商品のお問い合わせ
お客さま相談センター

TEL 0120-179-400

受付時間：平日 9:00 ～ 18:00　土・日・祝日 9:00 ～ 17:00　
      （ゴールデンウィーク・夏季休暇・年末年始休み）

ご利用できるコンテンツ
● メールでのお問い合わせ　● WEB修理受付　● WEBパーツ販売　● Q&A　● 所有者登録　
● 長期保証サービス　● お手入れ動画

LIXIL　お客さまサポート 検索

FAX
TEL
FAX

または

または0120-179-430
0562-40-4050
0562-40-4053

修理・点検のご依頼
LIXIL 修理受付センター

TEL 0120-179-411
受付時間：平日 9:00 ～ 19:00

製品品番がご不明な場合は、お客さま相談センターへお問い合わせください。

FAX 0120-179-456

ホームページアドレス　https://www.lixil.co.jp/ GCW-1443(23040)

当社は、当社取扱商品のユーザーさま及び流通業者さま等の個人情報を商品納入にあたって
取得し、将来にわたる 品質保証、メンテナンス、その他当社プライバシーポリシーに記載の
目的のために利用させていただきます。 
個人情報の取扱いについての詳細は、当社ホームページの「プライバシーポリシー」をご覧
ください。

個人情報のお取扱いについて

WEBサイトからの修理依頼はこちら

リクシル修理 検索

※24時間依頼可能

https://www.lixil.co.jp/support/  
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