
左記の品番は代表品番です。品番の特定は商品の
品番シールをご確認ください。品番シールの位置
は「アフターサービスについて」をご覧ください。

キッチン用タッチレス水栓

ナビッシュ(エコセンサー付）
 SF-NB471SX型

停電および故障時の応急処置



　水のみを吐水するエコセンサーを使用することで、無意識での湯の使用
　や無駄な給湯を防止します。
●「水または湯水を吐水する」

「水または湯水を吐水する」

「レバーハンドルで湯水を調整する」 12
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節水・節湯



　エコセンサー

湯水センサー

センサー部詳細

湯・水
出/止

湯水センサー
レバーハンドルで調節した湯水を吐水します。
（　　11ページ）を参照する。

水
出/止

エコセンサー
レバーハンドル位置に関わらず、常に約4L/minの水を吐水します。
吐水時はECO表示　 が点灯します。
（　　11ページ）を参照する。







他所の水栓と同時使用しないでください。
※同時使用すると圧力変動により湯温が急上昇し、ヤ
ケドをする恐れがあります。

給水圧力は必ず給湯圧力以上にしてください。
※正常な調節ができなくなり、ヤケドをする恐れがあ
ります。

お使いになる前に必ず素手で適温であることを確かめ
てください。



吐水口の先端に止水機能付の浄水器（浄水器で水を出した
り止めたりすることのできるもの）等は、取り付けないでく
ださい。
※水栓からの漏水や、給湯器側への逆流の恐れがあります。
　カートリッジ一体型の浄水器を取り付けると吐水口（パイ
　プ）部のパッキン類が摩耗し耐久性が低下することがあ
　ります。あらかじめご了承ください。



ハガレ
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エコセンサー
（定流量）

湯水センサー

給水

給水チューブ
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湯　側

水　側

品番シール



レバーハンドルが下がった
状態でもエコセンサーでは
吐水します。（水のみ）



湯水センサーで吐水する流量を
調節することができます。

ドライバー

湯水センサー

レバーハンドルを全開にしたときに、水側または湯側のスポット微細シャワーの流量
が約8L/min（1リットルの容器をいっぱいにするのに約8秒）を超える場合は、止
水栓で流量調節します。

●エコセンサーによる吐水（水専用吐水）は、定流量弁
を装着していますので、一定の流量（3～5L/min）以
上は出ません。

●湯と水の流量が同じになるよう調節してください。

●低圧時、エコセンサーで吐水すると、シ
ャワー散水状態が乱れ、シャワーとして
使えなくなります。

　（目安の圧力：流動圧0.1MPa以下）

●定流量弁が取り外しにくい場合、マイナ
スドライバーで取り外してください。

定流量弁を取り付ける
場合、向きに注意して
ください。

※向きを間違えると、水が止まら
なくなったり、漏水の原因にな
ります。

低圧時、エコセンサーで吐水した水の流量が不足しシャワーが乱れる場合には、定流量弁
を外してください。

湯側止水栓
水側止水栓

給水



色が

●エコセンサーに手をかざした場合
　は、レバーハンドルの開閉に関わ
　らず吐水されます。

●青色および 色

オレンジ色点滅 オレンジ色点灯

オレンジ色点灯

青色点灯

点滅

エコセンサー

エコセンサー

湯水センサー
湯水センサー

エコセンサー

湯水センサー

エコセンサーに手をかざす

湯水センサーに手をかざす

エコ

オレンジ色点灯 オレンジ色点滅

オレンジ色点滅

点滅

湯水

エコセンサーに手をかざす

（混合吐水）

（水専用吐水）

エコセンサー

ECOマーク
 点灯（緑色）

エコセンサー

湯水センサー湯水センサー

止水



エコセンサーで吐水する水は温調・流調ができません。

レバーハンドルでエコセンサーで吐水する水（水専用吐水）の調整は
できません。

エコセンサーで吐水する（水専用吐水）流量
水専用吐水流量

3
3 5



●ハンドシャワーの出し入れがしにくいときは、
シャワーホースに手をそえて収納する。
●寒い時期、ハンドシャワーの出し入れが固いと
きは、しばらくの間、ホースにお湯または水を
通水する。

●ハンドシャワー引出口やレバーハンドル周辺に
　直接水をかけないでください。
　※キャビネット内に、
　　水が侵入する恐れが
　　あります。

切替レバーをシャワー位置に切り替える際、操作
が重く感じることがありますが、構造上パッキンを
つぶすための抵抗感であり、不具合ではありません。
※整流位置に切り替える際は、抵抗感はありません。



閉

手動弁を

●メインバルブのみの操作です。

●

ずらして外す

（停電時は、エコセンサーでの吐水（水専用吐水）は使用できません。）

ずらして固定する

故障時には、レバーハンドルまたは止水栓を閉じ、コンセントからACアダプターを抜き、
取扱店またはLIXIL修理受付センターまでお問い合わせください。

タグ
タグを押し込む

手動弁を

タグ

メインバルブ



凍結が予想される場合は、次の手順で水栓の水抜きをしてください。
１． 配管の水抜栓を操作する。
２．タグを取り外す。（図Ａ）
３． 手動弁を開ける。（右いっぱいまで回す）（図Ｂ）
４．レバーハンドルを上げる。（図Ｃ）
５． 逆止弁ソケットの開放ボタン（２ヶ所）を押す。（図Ｄ）
６． 給水バルブ接続の水抜栓を開ける。（図Ｅ）
　   ※洗面器等で排出される水を受けてください。
７．レバーハンドルを全開状態で数回、水側から湯側まで回す。（図Ｆ）
８．シャワーホースを引き出し、切替レバーを整流にし、ハンドシャワーを振って水をよくきる。（図Ｇ）
９．シャワーホースを吐水口に戻し、ホースを振ってホース内に残った水を抜く。（図Ｈ）
１０． 給水チューブを振って、ホース内に残った水を抜く。
１１． 水栓の水が抜けたらレバーハンドルを下げる。
１２． 給水バルブ接続の水抜栓を閉じる
１３． 手動弁を閉じる。（左いっぱいまで回す）
１４．タグを手動弁に取り付ける。
※再通水の際は必ずレバーハンドルを上げてください。

湯　側

水　側

図 I

給

閉じる開く

水チューブ

メインバルブ 給水バルブ

水抜栓

水抜栓

水抜栓



載

水栓やセンサーの表面に付いた水滴、汚れや洗剤はすぐにふきとってください。
※とくにセンサー部に水滴、汚れや洗剤が付いたままだと誤作動などの原因になります。

直接水または洗剤を

メラミンフォーム、

●水滴や汚れは、乾いた柔らかい布でふきとってください。それ
でも落ちないときは、水ぶきし、最後にからぶきしてください。
●酸性・アルカリ性の洗剤は本体の変形、変色、故障、性能
劣化の原因となりますので使用しないでください。また、
掃除で酸性洗剤等を使った場合などはすぐに本品を十分水
洗いしてください。
●壁面のタイル等をカビ取り剤等で洗浄した場合は、タイル
および水栓を十分水洗いしてください。

センサー

水栓

してください。

●センサーの表面の汚れは柔らかい布でふきとってください。汚れ



ストレーナ

切替ユニットを外して、ストレー
ナに付いたゴミを歯ブラシなど
で洗剤を使わずにこすり落とす。



●水栓本体のガタツキがないかを確認してください。
※水栓本体にガタツキがあるままお使いになると、
配管に負担がかかり、水漏れの原因になります。
水栓本体にガタツキがある場合は、お求めの取付
店・販売店またはLIXIL修理受付センターへ修理
をご依頼ください。

水栓本体のガタツキ（年2回以上）

●水まわりの水漏れがないか点検してください。
●見えない部分は特に注意が必要です。
　（洗面台・キッチンキャビネット内）
※劣化・摩耗などで部品が破損し、ケガをしたり、
水漏れして家財などを濡らす財産損害発生の恐れ
があります。
水漏れしている場合は、止水栓または元栓を閉め
（　 P10参照）、お求めの取付店・販売店または
LIXIL修理受付センターへ修理をご依頼ください。

水まわりの水漏れ（年2回以上）

以上



●ときどき吐水口部を回してください。
※吐水口部を長時間回さずに使用すると、回転部に
水あかなどが付着し、回りにくくなります。無理
に回そうとすると、配管に負荷がかかり、水漏れ
の原因になります。

　動きが悪い場合は、お求めの取付店・販売店また
　はLIXIL修理受付センターへ修理をご依頼ください。

吐水口部の操作性（月1回以上）

※保証期間外の各部品交換は、有料になります。

【一般地仕様】

（1ヶ所）

LIXIL修理受付センター

LIXIL修理受付センター



摩耗劣化する部品交換のお願い

定期的な点検・部品交換のめやす

●部品が摩耗・劣化すると水漏れ等の原因になりますので交換が必要です。
●摩耗劣化する部品の例（水栓の種類によって異なります）
　例）逆止弁、ハンドル、シャワーヘッド、シャワーホース、バルブ部（シングルレバー

カートリッジなど）、電装品（電磁弁、センサーなど）、パッキンなど
●部品の交換については、お求めの取扱店またはLIXIL修理受付センターにご依頼くださ
い。製品状況により、摩耗箇所以外の部品交換も必要な場合があります。

　※保証期間外の各部品交換は、有料になります。

使用年

1　2　3　4　5　6　7　8　9　10 11　12

買換え
ご検討

お 客 さ ま に よ る 日 常 の お 手 入 れ ・ 点 検

消 耗 部 品 の 交 換

摩耗劣化部品の交換(逆止弁は3年～5年）

ヘッド



エコ

定流量弁を取り外す。

エコ
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●使用していないのに、水がポタポタと数滴垂れる…
　内蔵の圧力逃がし弁（※）が作動したためで、故障ではありません。
　※圧力逃がし弁とは、他所の水栓や洗濯機などの使用時に起こる急激な圧力上昇から
　　水栓を保護するための弁で、作動すると吐水口から数滴の水が垂れることがあります。

17,18
23,24

10

LIXIL修理受付センター



溝

電磁弁

アダプター

ストレーナ

ストレーナ

アダプターの溝にストレーナ
をしっかりとはめ込む。

ストレーナをマイナスドライバー
で外し、ゴミを歯ブラシなどで洗
剤を使わずにこすり落とす。

ストレーナをアダプターに取り付
ける。

ストップリングをマイナスドライ
バーで外し、アダプターを外す。

止水栓を閉じる。（右いっぱいに回す）

流量が少なくなった場合は、ストレーナのゴミ詰まりが考えられるため、LIXIL修理受付セン
ターへご連絡いただき、次の要領で掃除をしてもらってください｡（有料になります｡）

ストレーナの掃除（バルブ共通）

アダプター

ストップリング

ストップリング

マイナス
ドライバー

ストレーナ

マイナス
ドライバー

流量が少ないときは？

吐出管

アダプター 吐出管

ストップリング

アダプターを電磁弁に取り付け、ストップリングを取り付け、吐出管に接続する。

電磁弁

Oリング

アダプター 吐出管

アダプターを取り付ける際、および吐出
管に接続する際、Oリングに傷をつけたり、
ゴミかみがない
ように注意して
ください。
※漏水の原因に
　なります。

水側止水栓

電磁弁の抜け止めカバーと固定リン
グを外し、吐出管からバルブを外す。
※洗面器などで排出される水を受
けてください。



湯側 水側

ストレーナ付パッキンの掃除（給水バルブのみ）

給水バルブ

給水バルブ

ストレーナ付パッキンの
してください。

ソケット側ソケット

向きに注意

給水
バルブ

ストレーナ付パッキンに付い
たゴミを歯ブラシなどで洗剤
を使わずにこすり落とす。



21～22

●当社は、当社取扱商品のユーザーさま及び流通業者さま等の個人情報を商品納入にあたって取得し、将来に
わたる品質保証、メンテナンス、その他当社プライバシーポリシーに記載の目的のために利用させていただきます。
個人情報の取り扱いについての詳細は、当社ホームページの「プライバシーポリシー」をご覧ください。

（ゴールデンウィーク、夏期、年末年始の休みは除く)

LIXIL修理受付センターまで（ホームページアドレス　http://www.lixil.co.jp/support/）
LIXIL修理受付センター

まで

品番シール



 NB471SX  NB471SXN

エコセンサー・湯水センサーともに

9



GMS-1778(18112)

ホームページアドレス　http://www.lixil.co.jp/

7
（ゴールデンウィーク・夏期・年末年始の休みは除く）

商品のお問い合わせはお客さま相談センターまで 修理のご依頼はLIXIL修理受付センターまで
0120ー179ー400
0120ー179ー430

0120ー179ー411
0120ー179ー456

キッチン用タッチレス水栓

無効


